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1. Algemene voorwaarden 
 
Art 1.1  
Deze voorwaarden zijn van toepassing op de geleverde diensten van AquaSISports BV. 
Onze klanten worden geacht ze gelezen en aanvaard te hebben bij inschrijving bij één 
van onze diensten. 

Art 1.2  
Alle facturen dienen betaald te worden op het rekeningnummer die steeds vermeld staat 
op onze facturen.  

2. Specifieke voorwaarden  
Art. 2.1. Sportkampen  

Art. 2.1.1. Annulatie van een kamp of eender welke les 

Wanneer het inschrijvingsgeld nog niet betaald is, kan u kosteloos annuleren. 
Indien u het inschrijvingsgeld reeds had overgemaakt maken wij het verschil tussen 
annuleren door ziekte of annuleren met een andere reden. In geval van ziekte dienen 
jullie de dag zelf een doktersattest in. Het geld voor de afwezige dagen wordt 
teruggestort. Indien u annuleert met een andere reden, kunnen wij het betaalde bedrag 
niet terugstorten maar geven wij in ruil een waardebon voor hetzelfde bedrag dat u voor 
een ander kamp bij ons kan gebruiken. 

Art. 2.1.2. Bevestiging van inschrijving 

Inschrijving dient via de website te gebeuren. Voor een geldige en correcte 
kampinschrijving is de deelnemer (of de inschrijver) verplicht alle vereiste en gevraagde 
gegevens volledig, correct en naar waarheid te verstrekken. Na inschrijving ontvangt u 
onmiddellijk een kopie van uw inschrijving via mail. Via het inschrijvingsformulier 
verkrijgt u ook onmiddellijk een betalingsverzoek. De deelnemer is pas definitief 
ingeschreven nadat wij de betaling hebben ontvangen. Voor deze betaling heeft u 7 
werkdagen de tijd. Wanneer de betaling niet wordt voldaan, krijgt u eerst nog een 
waarschuwingsmail voordat de inschrijving vervalt. Na deze mail heeft u 3 werkdagen 
de tijd om de betaling in orde te brengen. Indien de betaling niet tijdig in orde gebracht 
wordt, vervalt de inschrijving van uw kind. Meer informatie omtrent de geplande 
activiteiten krijgt u ten laatste één week voor aanvang van het kamp via het opgegeven 
mailadres. 
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Art. 2.1.3. Betalingen 

Na het ontvangen van de bankgegevens heeft de deelnemer 7 werkdagen om de 
betaling uit te voeren. Wanneer de betaling niet tijdig in orde gebracht wordt, vervalt de 
inschrijving van de deelnemer (zie art. 2.1.2 Bevestiging van inschrijving).  

Art. 2.1.4. Verzekering 

Alle deelnemers zijn verzekerd tegen lichamelijke ongevallen. Uw kind is enkel verzekerd 
bij een ongeval tijdens onze activiteiten onder begeleiding van ons of onze monitoren.  

Art. 2.1.5. Eigen materiaal 

AquaSISports BV kan niet verantwoordelijk gesteld worden voor diefstal, verlies en/of 
schade aan de door de deelnemers meegebrachte persoonlijke voorwerpen.  

Art. 2.1.6. Annulatie kamp 

In uitzonderlijke omstandigheden of bij te weinig inschrijvingen kan een kamp of 
lessenreeks geannuleerd worden of veranderen van locatie. Wij zorgen steeds voor een 
alternatieve activiteit of betalen u het reeds betaalde inschrijvingsgeld terug.  

Art. 2.1.7. Kosten 

Het vermelde inschrijvingsbedrag omvat alle kosten, materiaal, accommodatie, 
uitstappen, begeleiding, transport, opvang, tussendoortjes en verzekering. Een 
lunchpakket en drank worden door de deelnemers zelf meegebracht.  

Art. 2.1.8. Uren 

De uren van de opvang tijdens een kampweek zijn de volgende: 
●​ Voor-opvang van 8u00-9u00 
●​ Na-opvang van 16u00-17u00 
●​ Wanneer ouders door omstandigheden te laat zijn, gelieve ons dit te laten weten 

via 0477/78.80.39  
●​ Indien een kind na 17.00 uur wordt opgehaald, wordt een toeslag van € 5,00 per 

aangevangen kwartier en per kind in rekening gebracht. Deze toeslag dient 
onmiddellijk en contant te worden voldaan aan de aanwezige begeleider. 

Art. 2.1.9. Persoonlijke gegevens 

De persoonlijke gegevens van de deelnemers komen terecht in het bestand van 
AquaSISports BV. Wij delen nooit de gegevens van onze deelnemers met derden. Deze 
gegevens worden enkel gebruikt om toekomstige activiteiten met jullie te delen. 
Wanneer u wenst daar geen deel van uit te maken kan u ons hiervan op de hoogte 
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brengen via mail. Nadien wordt u uit dit bestand verwijderd (wet van de privacy van 
8/12/1992). 

Art. 2.1.10. Beeldmateriaal 

AquaSISports BV neemt op de kampen foto’s/sfeerbeelden van de activiteiten en van 
onze deelnemers. Deze beelden kunnen gebruikt worden voor de website, fb-pagina, 
andere sociale media en andere publieke doeleinden. Indien U dit niet wenst, gelieve dit 
te vermelden bij inschrijving van Uw zoon/dochter.  

Art. 2.1.11 Toedienen medicatie 

De ouder of wettelijke vertegenwoordiger verklaart de toediening van het geneesmiddel, 
overeenkomstig het voorgeschreven toedieningsschema, over te dragen aan de monitor 
of verantwoordelijke van AquaSISports BV, voor zover deze toediening tijdens de 
kampuren dient te gebeuren. De monitor of verantwoordelijke van AquaSISports BV 
verbindt zich ertoe het geneesmiddel toe te dienen conform het verstrekte voorschrift, 
uitsluitend voor zover dit noodzakelijk is tijdens de kampuren. AquaSISports BV, noch 
haar monitoren of verantwoordelijken, kunnen aansprakelijk worden gesteld voor 
eventuele gevolgen of bijwerkingen die voortvloeien uit de toediening van het 
geneesmiddel. 

Art. 2.1.12 Zindelijkheid 

Deelname aan de kampen is mogelijk voor kinderen vanaf de leeftijd van 2,5 jaar, op 
voorwaarde dat zij zindelijk zijn. Onder zindelijkheid wordt verstaan dat het kind 
zelfstandig en consequent gebruik kan maken van het toilet. Indien tijdens het kamp 
blijkt dat een kind niet zindelijk is, behoudt AquaSISports BV zich het recht om de verdere 
deelname van het kind te weigeren. In dat geval zal het resterende kampbedrag, met 
betrekking tot de dagen waarop het kind niet heeft deelgenomen, binnen een termijn 
van dertig (30) dagen worden teruggestort. 

Art. 2.1.13  Fiscale attesten 

Voor elke deelnemer aan een kamp (georganiseerd door AquaSISports BV) wordt in 
januari van het daaropvolgende kalenderjaar een fiscaal attest bezorgd. Dit attest wordt 
elektronisch verzonden naar het e-mailadres dat bij de inschrijving werd opgegeven. 
AquaSISports BV kan niet verantwoordelijk worden gesteld voor het niet-ontvangen van 
het attest ten gevolge van een foutief of onvolledig opgegeven e-mailadres. 

Art. 2.1.14  Mutualiteitsdocumenten  

De ouder of wettelijke vertegenwoordiger verbindt zich ertoe het 
terugbetalingsdocument van de mutualiteit tijdens de kampweek persoonlijk en in 
schriftelijke vorm te bezorgen aan de zaakvoerder van AquaSISports BV. Elektronische 
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indiening van dit document wordt niet aanvaard. Voor aanvang van het kamp ontvangt 
de ouder of wettelijke vertegenwoordiger een link naar de mutualiteitsdocumenten die 
door AquaSISports BV reeds gedeeltelijk werden ingevuld. De ouder of wettelijke 
vertegenwoordiger dient dit document verder volledig en correct aan te vullen en het 
vervolgens schriftelijk af te geven aan de zaakvoerder (Silke De Nie), met het oog op 
ondertekening. 

Art. 2.1.15  Schade aan derden 

Indien een deelnemer schade toebrengt aan derden of aan eigendommen van derden 
(zoals, doch niet beperkt tot, vervoermiddelen, accommodaties of infrastructuur,...), en 
deze schade rechtstreeks en ondubbelzinnig kan worden toegeschreven aan het 
handelen van de deelnemer, zonder dat er een oorzakelijk verband bestaat met de 
georganiseerde activiteit door AquaSISports BV, dan valt deze schade volledig ten laste 
van de betrokken deelnemer of diens ouder of wettelijke vertegenwoordiger. 

Art. 2.1.16  

Door de betaling uit te voeren voor eender welk AquaSISports BV- activiteit bevestigt U 
de algemene voorwaarden gelezen te hebben en verklaart U zich akkoord met de 
algemene voorwaarden.  
 
Art. 2.2. Zwemlessen 

Art. 2.2.1. Annulatie van een les door de deelnemer 

●​ Indien een zwemles niet kan doorgaan omwille van persoonlijke redenen van de 
deelnemer, dient dit ten laatste 12 uur vóór aanvang van de les schriftelijk gemeld 
te worden via e-mail. 

●​ Meldingen van annulaties worden uitsluitend aanvaard via e-mail op het 
opgegeven e-mailadres: silke@aquasisports.be 

●​ Andere communicatiekanalen zoals telefonisch, sms, WhatsApp, Facebook 
Messenger of andere sociale media worden niet aanvaard als geldige vorm van 
verwittiging. Indien de verwittiging niet via e-mail gebeurt, zal de les alsnog 
worden aangerekend, ongeacht de reden. 

●​ Bij laattijdige annulatie of afwezigheid zonder geldige verwittiging via e-mail, zal 
de les volledig aangerekend worden. Dit om de vergoeding van de lesgevers te 
waarborgen. 
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Art. 2.2.2. Annulatie van de lessenreeks door de deelnemer 

●​ Annuleren indien het inschrijvingsgeld nog niet betaald is: voorschot wordt niet 
terugbetaald. Het resterende bedrag dient verder niet betaald te worden.  

●​ Annuleren indien het inschrijvingsgeld reeds betaald is: kunnen wij niet meer 
terugbetalen. De lessenreeks kan worden verplaatst naar een ander moment.  

●​ Annuleren van een begonnen lessenreeks: kunnen wij niet meer terugbetalen. De 
resterende lessen kunnen wel gespaard worden tot een ander moment.  

Art. 2.2.3. Annulatie van de les door de lesgever 

●​ Indien een les vanuit de organisatie of de lesgever zelf niet kan doorgaan, 
worden dezelfde voorwaarden gehanteerd. 

●​ Alle communicatie hieromtrent zal enkel via e-mail verlopen. Gelieve dus 
regelmatig uw mailbox te controleren. Jammer genoeg komen onze mails soms 
ook terecht in de ‘spam’. Gelieve deze ook regelmatig te checken. 

Art. 2.2.4. Communicatiekanaal 
●​ Om duidelijkheid en overzicht te bewaren, wordt alle officiële communicatie 

uitsluitend via e-mail gevoerd. Dit geldt voor zowel annulaties als alle andere 
praktische afspraken. 

●​ Contact via andere kanalen wordt niet als geldig beschouwd voor administratieve 
of praktische regelingen. 

Art. 2.2.5. Toegangsticket zwembad 

De toegang tot het zwembad is niet inbegrepen in de inschrijvingsprijs. Deze dient u nog 
apart te betalen aan de balie van het zwembad. 

Art. 2.2.6. Bevestiging van inschrijving 

Inschrijving dient via de website te gebeuren. Voor een geldige en correcte inschrijving is 
de deelnemer (of de inschrijver) verplicht alle vereiste en gevraagde gegevens volledig, 
correct en naar waarheid te verstrekken. Na inschrijving ontvangt u onmiddellijk een 
kopie van uw inschrijving via mail. U dient eerst een voorschot te betalen van 50 euro. 
Hiervoor heeft u 7 werkdagen de tijd. Van zodra wij de betaling (of het betalingsbewijs) 
ontvangen hebben, bent u ingeschreven op onze wachtlijst. Van zodra er een plaats 
vrijkomt, nemen wij verder contact met u op via het opgegeven mailadres bij 
inschrijving.  

Art. 2.2.7. Betaling lessenreeks 

Uw kind is pas definitief ingeschreven nadat wij de volledige betaling hebben ontvangen. 
Het voorschot dient 7 werkdagen na de inschrijving betaald te zijn. Het resterende 

Copyright©AquaSISports BV 



Aqu
aS

ISpo
rts

 BV

 
 
bedrag (na betaling van het voorschot) dient 7 werkdagen voor aanvang van de eerste 
zwemles in orde te zijn. Wanneer de betalingen niet tijdig in orde gebracht worden, 
vervalt de inschrijving van uw kind en wordt deze plaats terug opengezet. 
Meer informatie omtrent de geplande zwemlessen ontvangt u in een mail voor aanvang 
van de lessenreeks.  
 
Betaling voorschot:  
Het bedrag van €50 mag via overschrijving in orde gebracht worden. 
Betalingsgegevens:  
AquaSISports BV  
Dokter Derolaan 11 
9500 Geraardsbergen  
BE35001927869037 (graag naam kind vermelden + zwemlessen voorschot + individueel 
of duo)  
 
Betaling resterende bedrag:  
Het bedrag van €200 (individuele lessen) of €135 (lessen in duo) mag via overschrijving 
in orde gebracht worden. 
Betalingsgegevens:  
AquaSISports BV  
Dokter Derolaan 11 
9500 Geraardsbergen  
BE35001927869037 (graag naam kind vermelden + zwemlessen + individueel of duo)  

Art. 2.2.8. Verzekering 

Alle deelnemers zijn verzekerd tegen lichamelijke ongevallen. Uw kind is enkel verzekerd  
indien het ongeval zich voordoet tijdens een zwemles die plaatsvindt onder begeleiding 
van AquaSISports BV. 

Art. 2.2.9  Schade aan derden 

Indien een deelnemer schade toebrengt aan derden of aan eigendommen van derden 
(zoals, doch niet beperkt tot, vervoermiddelen, accommodaties of infrastructuur,...), en 
deze schade rechtstreeks en ondubbelzinnig kan worden toegeschreven aan het 
handelen van de deelnemer, zonder dat er een oorzakelijk verband bestaat met de 
georganiseerde activiteit door AquaSISports BV, dan valt deze schade volledig ten laste 
van de betrokken deelnemer of diens ouder of wettelijke vertegenwoordiger. 
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Art. 2.2.10 

Door de betaling uit te voeren voor eender welk AquaSISports BV- activiteit bevestigt U 
de algemene voorwaarden gelezen te hebben en verklaart U zich akkoord met de 
algemene voorwaarden.  
 
Art. 2.3. Verhuur sport- en evenement materialen 

●​ Verhuurder: AquaSISports BV, gevestigd te Geraardsbergen 
●​ Huurder: De natuurlijke of rechtspersoon die met de verhuurder een 

overeenkomst aangaat tot huur van goederen. 
●​ Goederen: Alle zaken die door de AquaSISports BV aan de huurder ter 

beschikking worden gesteld op basis van de huurovereenkomst. 
●​ Overeenkomst: De schriftelijke afspraak tussen verhuurder en huurder met 

betrekking tot de huur van goederen. 

Art. 2.3.1. Huurperiode 

De huurperiode vangt aan op het ogenblik van afhaling van de goederen en eindigt op 
het ogenblik waarop de goederen opnieuw door de klant worden geretourneerd, tenzij 
schriftelijk en uitdrukkelijk anders werd overeengekomen tussen de partijen. 

Art. 2.3.2. Gebruik van de goederen 

●​ De huurder verklaart en erkent uitdrukkelijk dat de goederen bij ontvangst in 
perfecte staat verkeren, volledig zijn, vrij van zichtbare en verborgen gebreken, 
en volledig conform zijn aan de overeenkomst en het beoogde gebruik. 

●​ De huurder is verantwoordelijk voor het correct en zorgvuldig gebruik van de 
goederen en dient deze in dezelfde staat te retourneren als waarin ze zijn 
ontvangen.  

●​ De huurder is niet gerechtigd de goederen geheel of gedeeltelijk aan derden in 
gebruik te geven of in onderhuur te geven. 

●​ De gehuurde goederen blijven te allen tijde eigendom van AquaSISports BV. 
●​ Vanaf het aanvangen van de huurperiode draagt de huurder de volledige 

verantwoordelijkheid voor de gehuurde goederen. 
​
Art. 2.3.3. Betaling 

Betaling van de gehuurde goederen dient te gebeuren bij afhaling. Dit kan cash of via 
betaalapp (QR- code).  
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Art. 2.3.4. Aansprakelijkheid 

De huurder is volledig aansprakelijk voor alle schade, verlies, diefstal of 
waardevermindering van de gehuurde goederen die ontstaat vanaf het moment van 
afhaling tot en met het moment van teruggave aan de verhuurder, ongeacht de 
oorzaak ervan. De huurder verbindt zich ertoe alle hieruit voortvloeiende kosten 
integraal te vergoeden. 

Art. 2.3.5. Huren 

Het aanbod van onze te verhuren goederen kan u terugvinden via onze website. 
Contacteer ons en vraag een offerte op maat aan via silke@aquasisports.be. 
Alle vermelde prijzen zijn excl. 21% btw en per dag. 
 
Art. 2.3.6. Waarborg 

Bij aanvang van de huurovereenkomst kan een waarborg worden gevraagd. Deze 
waarborg dient ter dekking van eventuele schade, verlies of andere kosten met 
betrekking tot de gehuurde goederen. Na teruggave van de goederen en na controle op 
eventuele schade, zal de waarborg, behoudens verrekening van vastgestelde schade of 
kosten, binnen een termijn van 7 werkdagen worden teruggestort. Deze waarborg dient 
eveneens betaald te worden bij afhaling. Dit kan cash of via betaalapp (QR- code). 

Art. 2.3.7. Hygiëne 

De huurder verbindt zich ertoe de gehuurde goederen niet zelf te wassen, te reinigen of 
op enige wijze te behandelen. De reiniging en het onderhoud van de goederen worden 
uitsluitend uitgevoerd door de verhuurder. Iedere inbreuk op deze bepaling kan 
aanleiding geven tot bijkomende kosten of schadevergoeding. 

Art. 2.3.8 

Door de betaling uit te voeren voor het huren van goederen bij AquaSISports BV 
bevestigt U de algemene voorwaarden gelezen te hebben en verklaart U zich akkoord 
met de algemene voorwaarden. 
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